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كلمة رئيسة مجلس الإدارة

الأستاذة الدكتورة

رئيسة مجلس الإدارة

هيفاء بنت عثمان فدا



بســـم الله ، نســـتعينه في عـــلاه ، و لا معبود ســـواه ، و الصّلاة و 
السّـــلام على عبده الذي اجتبـــاه و اصطفاه و انتقاه،ثمّ الحمد لله  
الـــذي أنعم فأتـــمّ ، و تفضّل فأتمّ ،  أن حقّق لنـــا المنى ، و أوصلنا 
المبتغـــى ، في جمعيّتنا  التي  ســـعت للخيـــر أجمله و أنبله ، كان 
همّها الإنســـان فردًا و أســـرة ؛ فوصلت ما انقطـــع ، و أكبرت من 
ارتفع ، و كانت بأعوانها من المستشـــارين والشركاء والداعمين 
خير معين لأبناء مجتمع مسلم تقيّ ؛ تعاضد أبناؤه من الميسرين 
مـــع هيئـــات الدّولة لمدّ يـــد العون لـــذوي الحاجة ســـواء أكانت 
استشارات أســـرية بأنواعها أم خدمات مركز شمل لتنفيذ أحكام 
الرؤيـــة والزّيـــارة والحضانـــة أم خدمـــات مركز الحماية الأســـرية 
وحماية الطفل أم برامج توعوية تثقيفية أم موادّ إعلامية إعلانية 
تمثل الصورة الذهنيـــة الحقيقية للجمعية أم مبادرات مجتمعيّة 
نوعيّـــة تنمويّة ؛ فنشـــكر كلّ من ســـاعد و عاضد مســـيرتنا التي 
ستستمر بعظيم مقاصدها . و الله نسأل أن يديم عليكم اليسر ، و 

لكم التحية من يسر الجمعية الجامعة .

كلمة رئيسة مجلس الإدارة



نبذة عن
جمعية يسر للتنمية الأسريّة





من نحن ؟

كنّا مركزًا أسّســـته نخبة من ســـيّدات مكة المكرّمة عام ١٤٢٩هـ بمســـمّى ( لجنة 
إصـــلاح ذات البيـــن النّســـائيّة ) التـــي كانت تحـــت مظلّة الغرفـــة التّجاريّـــة بمكّة 
المكرمّة، وفي عام ١٤٣٣هـ تمّ تغيير مسمّى اللجنة إلى (مركز يُسر النّسائيّ) تحت 
مظلّة جمعيّة مراكز الأحياء بمكّة المكّرمة وغرفة مكّة. وبتاريخ: ١٧ / ٠٦ /١٤٤٢ هـ 
صدر ترخيص جمعيّة يُســـر للتّنميّة الأســـريّة مـــن وزارة الموارد البشـــريّة والتّنميّة 

الاجتماعيّة باعتبارنا جمعيّة مستقلّة بترخيص رقم : ٢٠٢٤.



من نحن ؟



مدلولات الشعار :

ري س

لكل جهة ســـمة ونشـــاط واتجاهـــات خاصّة، 
ومـــن هنا أتت فكرة رســـم الشّـــعار بأن نكون 
معتنيـــن بأبرز ما يميّـــز الجمعيّـــة ، وقد قمنا 
بالعناية به وفق رؤيتها  ورسالتها وأهدافها؛ 
ا لدعم  حتـــى يكون أكثـــر  إبداعًـــا وفكـــرًا وفنًّ

رسالتها وأهدافها على المدى البعيد.
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من هنا ومن النّشـــاط الـــذي تقدّمه الجمعيّة 
بإصلاح  ذات البين والتّأهيل للأســـر استلهمنا 
روح الفكرة التي تتمثّل بكتابة يســـر بتصميم 
الكاليجرافيّ، وبطريقة إبداعيّة ، وجعلها على 
هيئـــة غصن ملتف على شـــكلٍ دائـــريّ؛ دلالة 

على الاستقرار والحفاظ على الأسرة .



تقـــــديم  فـــي  التّميّـــز 
خــدمـــــــــــات أسريّـــــة 

نوعيّة.

القيمالرسالةالرؤية

ـــة،  ّـ الخـــصـــــوصـيـــــــ  )
العــمــل  ة،  ّـ الشّفــــافيـ
الفريـــــــــــــق،  بـــــــروح 
ـــة،  ّـ المــوثــــــــــوقيــــــــ
ــــة، الإحسان  ّـ المهنــيــ

في العمل ).

ربحيّـــة  غيـــر  جمعيّـــة 
رعايـــة  فـــي  متخصّصـــة 
الأسرة ؛ من خلال تقديم 
الاستشـــاريّة  الخدمـــات 
والتّوعويّة  والتّدريبـيّــــة 
ـــة  ّـ بمهنيـ والتّثقيفيّـــة، 
عاليــــة ؛ لتحقيـــق النّماء 

الأسريّ في المجتمع .

الرؤية والرسالة والقيم :



الأهداف :

الأهداف

بناء الأســـرة وتحصـــــــينـها 
ضــــــــدّ الأفكار المتطرّفة.

تنميّة التّفكير الإبداعيّ في إعداد الخطط 
التنّمويّة المستدامة لخدمة الأسرة.

ـــــة المقبـليــــــن علـــى الـــزواج  ّـ توعي
والمتزوّجين بالقضايا الأسريّة.

تبصيـــر الآبــــــــاء والمربّيـــــن  
بالأساليب التّربويّة النّاجحة .

المســـاهمة بالحدّ من انتشار الظّواهر 
السّلبيّة الخاصّة بالأسرة في المجتمع .



الأهداف الاستراتيجية للجمعية :

المساهمة في تنمية 
وبناء الأسرة.

تقديم البرامج 
الأسرّية النّوعيّة 

المتميّزة.

تنمية الموارد 
الماليّة واستدامتها.

تأهيـــل ورفع 
كفـاءة الموارد 

البشريّة.

تطويــر العمليّـات 
الدّاخليّة.

استثــمار التّـقنيـة 
في دعم الأداء.

بناء شراكات 
فاعلة.



الهيكل التنظيمي لجمعية يسر للتنمية الأسرية:

قسم الشراكات والتّسويق

قسم العلاقات العامّة

قسم التّوعية والتّثقيف

قسم المشاريع التنموية

مشروع مركز شمل ؛ لتنفيذ
أحكام الرؤية والزّيارة والحضانة

مركز الحماية الأسريّة
وحماية الطفل

قسم الدّراسات الأسريّة

رعاية المطّلقات

العلاج باللعب

الصحة النّفسيّة

قسم الاستشارات الأسريّة

قسم الشّؤون الماليّة

المحاسبة

قسم الموارد البشريّة

قسم الصيانة والأمن والنّظافة

وحدة التّطوع

وحدة تقنية
المعلومات

الجمعيّة العموميّة

مجلس الإدارة

وحدة الشّكاوى

أمين مجلس الإدارة

المدير التّنفيذي فريق الجودة والتخطيطفريق  الحوكمة

إدارة الاتّصال المؤسسيّإدارة الخدمات المساندة
إدارة الاستشارات

والدّراسات الأسريّة
إدارة البرامج والمشاريع

لجنة البرامجلجنة التّدقيق الدّاخلياللجنة الاستشاريّة
والاستشارات

اللجنة التّنفيذيّة لجنة الشراكات
والاستدامة الماليّة



أعضاء مجلس الإدارة:

أ. صباح بنت صالح جمال
نائب رئيس مجلس الإدارة

أ.عفاف بنت عبادي خياط
المشرف المالي

أ.د. هيفاء بنت عثمان فدا
رئيس مجلس الإدارة

أ. بثينة بنت حسين الهاشمي الأمير
عضو مجلس الإدارة

أ. هناء بنت فؤاد مصلي
عضو مجلس الإدارة

أ. أريج بنت محمد حبحب
عضو مجلس الإدارة

أ.د. سميرة بنت أحمد الفيفي
عضو مجلس الإدارة

د. أمل بنت محمد بنونه
عضو مجلس الإدارة

أ.د. إيمان بنت عبد الرحمن مغربي
عضو مجلس الإدارة

د. طلحة بنت حسين فدعق
عضو مجلس الإدارة

د. مها بنت حسن القحماني
عضو مجلس الإدارة



أعضاء الجمعيّة العموميّة (المؤسّسون):

أ.د. هيفاء بنت عثمان فدا

أ. صباح بنت صالح جمال 

أ. عفاف بنت عبادي خياط 

أ. بثينة بنت حسين الهاشمي الأمير 

أ. هناء بنت فؤاد مصلي 

أ. ميسر بنت حسن جنة

أ. أريج بنت محمد حبحب 

د. إيمان بنت عبد الرحمن مغربي 

أ.د. سميرة بنت أحمد الفيفي

د. أمل بنت محمد بنونه

د. طلحة بنت حسين فدعق

د. مها بنت حسن القحماني

د. نور بنت حسن قاروت

د. هنادي بنت محمد قمرة

أ. غادة بنت سالم المعطاني

د. عبد الرحمن بن حمود الغامدي

م. عدنان بن محمد شفي

د. ابتسام بنت عبد القادر استنبولي  

 أ. نجلاء بنت عبدالله المزروع 

د. ناديه بنت سراج جان  

أ . آمال بنت محمد غفوري

أ. آمال بنت أسعد عبد الوهاب

أ. حنان بنت مبارك الحضرمي
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أ.د. هيفاء بن إبراهيم الشيبي

أ.د. يحي بن محمد زمزمي

د. أيمن بن عبدالمجيد بشاوري  

د. عفاف بنت جميل خوقير 

د. غازي بن فيصل بن زقر 

د.مجدي بن محمد حريري

اللواء. سعد بن جابر الشنبري

م. أنس بن محمدصالح صيرفي

م. تركي بن مصلح الحتيرشي

أ. السيد أبو بكر محمد عبدالقادر العيدروس

أ. أحمد بن محمد بوقري 

أ. حنان بنت مصطفى زقزوق

أ. لمياء  بنت عبد العزيز بشاوري

د . محمد بن مجدي حريري .

أعضاء الجمعيّة العموميّة (المنضمون حديثًا):

14 جمعية يسر للتنمية الأسرية



إنجازات الإدارة التنفيذية
أولاً :

أبرز إنجازات جمعيّة يسر للتّنمية الأسريّة
لعام ٢٠٢٢ م





أبرز إنجازات الإدارة التنفيذية

مشـــــــروع  استضافـــــة 
تأهيل وتدريب ممارسي 

الإرشاد الأسري.
01

البشـــرية  المـــوارد  وزارة  مـــن  المعتمـــد 
والتنميـــة الاجتماعيّة، بالتعاون مع جمعية 

المودة للتنمية الأسرية .

عدد الدبلومــــات :

عدد المستفيدين :

٤

٨٥

استـــضافــــــة دبلـــــــوم 
الإرشــاد الأســري. 02

بالتعاون مع جامعة المجمعة ومركز بيت 
للبحـــوث والدراســـات الاجتماعية  الخبـــرة 

الأهلي .

عدد الدبلومــــات :

عدد المستفيدين :

١

٩

استـــضافــــــة دبلـــــــوم 
المنظمات غير الربحية. 03

بالتعاون مع جامعة المجمعة ومركز بيت 
للبحـــوث والدراســـات الاجتماعية  الخبـــرة 

الأهلي .

عدد الدبلومــــات :

عدد المستفيدين :

١

٤
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أبرز إنجازات الإدارة التنفيذية

م

1

2

3

4

5

المدينة

مكة

تبوك

الرياض

الشرقية

الباحة

المسجلون إلكترونيًا

284

363

206

357

114

المستفيدون (ذكورًا)

27

89

29

40

25

المستفيدون (إناثًا)

102

50

54

65

37

الإجمالي

129

139

83

105

62

1324210308518 الإجمالي

تهدف المبادرة إلى :
المســـاهمة في تحسين واقع كبار السن في المملكة من خلال تأهيل أفراد الأسرة المرافقين ، ليكونوا 

قادرين على التعامل مع الحاجات الصحية والاجتماعية والنفسية للمسنين.

فكرة المبادرة:
إعداد أفراد الأســـرة لرعاية كبار الســـن، و مرافقة المســـن والعناية به عناية شـــاملة، صحيـــاً واجتماعياً 
ونفســـياً، يراقب علاجه ومؤشراته الحيوية، يبقيه طاهراً نظيفاً جميل الرائحة حسن المظهر، ويكون له 

خير جليس.

تنفيذ مبادرة
( خير جليس ). 04

لإعـــداد أفـــراد الأســـرة لرعاية كبار الســـن، 
عبـــدالله  مؤسســـة  مـــن  كريمـــة  برعايـــة 

الراجحي الخيرية 

مبادرة خير جليس

18 جمعية يسر للتنمية الأسرية



أبرز إنجازات الإدارة التنفيذية

هدف المبادرة:
مســـاندة الفئة المســـتهدفة مـــن المطلقات والأرامل وأســـر شـــهداء الواجب والضمانيات ، وتشـــمل 
الاستشـــارات النفســـية والقانونية والاجتماعية. والعمل على تمكينهن فـــي المجتمع بتأهيلهن على 

مهارات سوق العمل، ومحاولة توظيفهن بالشراكة مع القطاعات ذات العلاقة.

فكرة المبادرة:
دعم وتأهيل الفئة المســـتهدفة؛ لتجاوز أزمـــة الطلاق والترمل ، وتأهيلهنّ مهنيـــاً وفنياً للتغلب على 
الأزمـــة الاقتصادية للبعـــض منهن؛ لتمكينهـــن في المجتمع، وذلـــك عن طريق تأهيلهن، واكتشـــاف 
قدراتهن، وصقل مواهبهن لسد احتياجاتهن المادية وكذلك محاولة إيجاد فرص العمل المناسبة لهن 
بالإضافة إلى توفير السكن المناسب لهن ولأسرهن بالشراكة مع الجهات ذات العلاقة بما يضمن لهن 

سبل العيش والحصول على الحياة الكريمة.

تنفيذ مبادرة
( معين ). 05

لرعاية المطلقات والأرامل وزوجات شهداء 
وأبطال الحدّ الجنوبي.

107عدد الاستشارات المقدمة للفئة المستفيدة : 

78عدد  المستفيدات من البرامج المهنية :

7عدد اللقاءات المهنية :

64عدد الساعات التدريبية :

185
إجمالي عدد المستفيدات

من المبادرة
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أبرز إنجازات الإدارة التنفيذية

هدف المبادرة:
المســـاهمة في حفظ كيان الأســـرة وترابطها من خلال تقديم الاستشارات الأسرية والتربوية والنفسية 

لجميع أفراد الأسرة.

فكرة المبادرة:
مبادرة لتقديم الخدمات الاستشارية الأسرية المتميزة عبر استقطاب فريق من ذوي الخبرة والكفاءة 
من المستشارين في المجالات (الأسري والنفسي والزوجي والتربوي والقانوني) من أجل تسهيل حجز 
المواعيد مع المستشارين حسب الوقت المناسب لهم ،وتقديم الاستشارات للأسر والأفراد سواء داخل 

الجمعية أم خارجها أو في منازلهم بمقابل مادي.

651
عدد المستفيدين/ات

من المبادرة

مبادرة
( مستشارك الخاص ). 05

20 جمعية يسر للتنمية الأسرية



أبرز إنجازات الإدارة التنفيذية

وهي مبادرة لعمل مشروع استثمار اجتماعي للجمعية، بمشاركة كلِّ من : 

المشاركة في
مبادرة ( تكوين ). 07

بالتعاون مـــع مجلس الجمعيـــات الأهلية 
بمنطقة مكة المكرمة

أ. د . هيفاء بنت عثمان فدا -  رئيس مجلس الإدارة .
أ. ميســـر بنت حسن جنة – مديرة مبادرة شـــمل لتنفيذ أحكام الزيارة والرؤية والحضانة – نائبة رئيسة لجنة 

الشراكات المجتمعية والاستدامة المالية .
أ. رويدة بنت محمد صديقي - نائب المدير التنفيذي – مستشارة قانونية .

تم الانتهاء من إعداد مشروع استثمار اجتماعي ( مركز ضيافة أطفال )، وسيتم خلال الفترة القادمة عرضه على 
بعض الجهات المانحة لدعم المشروع ،ومن ثم البدء في تنفيذه .

وســـيتم تقييم قدرة المنظمة في مجال الاستثمار الاجتماعي وأدوات الاستدامة ، وتحديد الفجوات ذات الأولوية، 
ووضع الحلول والآليات والإجراءات الرئيســـية التي تســـاعد الجهة على تحقيق الأثر الاجتماعي والاستدامة المالية 

عبر خدماتها ومنتجاتها الأساسية.

توقيـــــــع عقـــد مـــــــع 
مؤسســــة سيـــــــــــاق 

الإدارية.
08

عمـــل  نمـــوذج  وتطويـــر  لتقييـــم  إنبـــار   )
الاستثمار الاجتماعي وأدوات الاستدامة )
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أبرز إنجازات الإدارة التنفيذية

توقيع عقد مع مؤسسة 
مســـارات الذكاء لتقنية 

نظم المعلومات.
09

لأتمتة أعمال الجمعية، ودفع عجلة التقنية 
في إدارة أعمالها .

سنترال  شـــبكة  تركيب 
إلكترونية. 10

مزودة بخاصية تسجيل المكالمات؛ لضمان 
جـــودة الخدمـــة المقدمـــة من قبـــل إدارة 
الاستشارات الأسرية وغيرها من الخدمات .

عمل تحديثات وصيــــانة 
في المقر الخارجي. 11

والمخصص لمركز الحماية الأسرية وحماية 
الطفـــل، وتـــم إنجـــاز ٨٠ ٪ مـــن التحديثات 

المطلوبة .

22 جمعية يسر للتنمية الأسرية



إنجازات إدارة الاستشارات الأسريّة

ثانيًا :

أبرز إنجازات جمعيّة يسر للتّنمية الأسريّة
لعام ٢٠٢٢ م





إدارة الاستشارات الأسرية:

الاستشارات الأسرية:
يقوم بتشخيص الحالات عدد من المستشارات والأخصائيّات المختصّات بتقديم الإرشاد 
والتّوجيه المناســـب وفق قواعد علميّة ومهنيّة لحلّ المشـــكلات الأســـريّة ، والتّوعية 

للوقاية من الوقوع فيها لتحقيق السّعادة والأمن والاستقرار للأسر المكّيّة . 
01

استشارات مكتبيةاستشارات هاتفية استشارات إلكترونية

عبر وسائل الاتّصال التّالية:

مجالات الاستشارات

استشارات نفسية

استشارات قانونيّة

استشارات زوجيّة

استشارات اجتماعيّةاستشارات تربوية

استشارات الطفولة
والعلاج باللعب

1288
مجموع عدد المستفيدين/ات
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إدارة الاستشارات الأسرية:

استشارات الطفولة والعلاج باللعب :
تهدف وحدة العلاج باللعب لتوفير بيئة آمنة نفســـيًا للطفل تتيح له بناء علاقة ثقة إيجابية 
بينه وبين الأخصّائي لتتاح له الفرصة لحلّ مشـــاكله والصعوبـــات التي تواجهه، ويجمع بين 

عدّة أنواع من العلاج النّفسيّ للطّفل، مثل العلاج
بالاستــرخــــاء، والعلاج السّــلتــوكــــيّ المعــــــرفيّ.

02
الفئة المستهدفة:

124الأطفال من عمر (٣) إلى (١٢) سنة.
مجموع عدد المستفيدين/ات
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إدارة الاستشارات الأسرية:

الطّمأنينة للصّحّة النّفسيّة :04
هي خدمة يتمكّن فيها الفرد بعد الجلســـات من تكريس قدراته الخاصّة والتّكييف مع أنواع الإجهاد 
العادية والصعبة والعمل بتفان وفعالية ، والإسهام في مجتمعه بإيجابيّة. وعليه فإنّ الوحدة تعمل 
على توجيه الأفراد إلى فهم حياتهم ومواجهة أزماتهم النّفســـيّة ، والتّغلّب على مشـــكلاتهم ؛ حتى 
يســـتطيعوا أن يحقّقوا رسالتهم كأفراد متوافقين مع أنفســـهم ومع الآخرين ، ويشعرون بالسّعادة 

والرّضا عن حياتهم .

تستقبل:
ـــا بعد الصّدمــــات والأزمــــات النّفسيّــــة المصاحبـة  ًـّ ـــا نفسي الحـــالات التي تتطلّب دعمًـ

للأمراض المزمنة . 
الاضطرابات النّفسيّة نتيجة للمشكلة الزّوجيّة .

ضعف الثّقة بالنّفس . 
الرّهاب الاجتماعيّ والخجل . 

الاكتئاب والقلق والوسواس القهريّ البسيط . 
اضطرابات الشّخصيّة الانعزاليّة أو الاضطهاد .

اضطرابات الشّخصيّة الحدّيّة والنّرجسيّة والمعادية للمجتمع.
بعض اضطرابات الهويّة الجنسيّة .

الأعراض السّايكوسماتيّة .
الحالات المحوّلة من المكاتب الأخرى بالجمعيّة

ذات الطّابع النّفسيّ.

509
مجموع عدد المستفيدين/ات
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إدارة الاستشارات الأسرية:

التّوافق الزّواجيّ :
جلســـات تفاعليّة تعقد بين الزّوجين والمستشارة ؛ للمســـاهمة في تعزيز التّوافق بينهما ، 

وحلّ المشكلات التي قدّ تواجههما في علاقتهما الزّوجيّة. 03
الفئة المستهدفة:

المقبلون والمقبلات على الزّواج والمتزوّجون
حديثًا من ( ١ سنة إلى ٤ سنوات ).

من ليس لديهم المقدرة على اتّخاذ قرار الارتباط  .
507

مجموع عدد المستفيدين/ات
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إدارة الاستشارات الأسرية:

التّكيّف بعد التّعدّد :
توعية الرجال و النســـاء المقبلين علـــى التّعدّد بماهيّة متطلّبات المرحلـــة الجديدة ، ووضع 

تصوّر للحياة الجديدة ، وشرح هذه التّغيّرات لأفراد الأسرة. 05

الفئة المستهدفة:
المقبلون على التّعدّد من الرّجال .

المقبلات على الزّواج من معدّد .
زوجات المعدّدين.

أهداف البرنامج:
تذكير زوجة المعدّد بفضل الصّبر على ما أحل الله. 

مساعدة زوجة المعدّد على التّغلّب على مشاعر الحزن العميق والفقد والإحباط.
تدريب زوجة المعدّد على إدارة مشاعرها لإعادة الثّقة في نفسها وفي زوجها. 

مساعدة زوجة المعدّد لفهم الاختلاف في التّفكير بين المرأة والرّجل في موضوع التّعدّد 
والحبّ والعشرة.

المساهمة في الحدّ من الطّلاق بسبب التّعدّد. 
مساعدة زوجة المعدّد على التّعامل مع نظرة المجتمع لها.

18 2
مجموع عدد المستفيدين/ات
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إدارة الاستشارات الأسرية:

رعاية المطلّقات :
تســـعى الجمعيّة لتقديم المســـاندة اللازمة والعاجلة للمطلّقات ، التّي تشـــمل الاستشارات 
النّفســـيّة والقانونيّة والاجتماعيّة، ولا يقف تقديم الدّعم لهذه الفئة على الاستشـــارات؛ بل 
تســـعى الجمعيّة لتمكينهّن فـــي المجتمع بتأهيلهنّ على مهارات ســـوق العملُ ومحاولة 

توظيفهنّ بالشّراكة مع القطاعات ذات العلاقة.

06
ويشمل ذلك:

الرّعاية القانونيّة.
الرّعاية النّفسيّة.

الرّعاية الاقتصاديّة.
الرّعاية الاجتماعيّة.

137
مجموع عدد المستفيدات

30 جمعية يسر للتنمية الأسرية



عدد المستفيدين من الاستشارات الأسرية
خلال العام ٢٠٢٢م

الاستشارات القانونية

الاستشارات الزوجية

استشارات الصحة النفسية

استشارات الطفولة
والعلاج باللعب

استشارة89

استشارة498

استشارة509

استشارة68

استشارة124

الاستشارات الاجتماعية
مجموع عدد المستفيدين 
من الاستشارات الأسرية

مستفيد / ة

1288
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عدد المستفيدين من الاستشارات الأسرية
خلال العام ٢٠٢٢م

الاستشارات المكتبية

الاستشارات الالكترونية

استشارة317

استشارات4

استشارة967 الاستشارات الهاتفية
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إنجازات قسم التوعية والتثقيف
ثالثًا :

أبرز إنجازات جمعيّة يسر للتّنمية الأسريّة
لعام ٢٠٢٢ م





أبرز إنجازات قسم التوعية والتّثقيف :

ينفّذ (قســـم التوعية والتثقيف )ّ سلســـلة من اللّقاءات والبرامـــج التّوعويّة التي 
تمكّن الفرد والأسرة المكّيّة من جميع فئات المجتمع المكّيّ, من خلال منهجيّة 
تدريبيّـــة محددّة ومدّربين أكّفـــاء، التي تهدف إلى إثراء أفراد الأســـرة بالمعارف 
والمهـــارات الجديـــدة ، وتقوية العلاقات الأســـريّة بين الزوّجيـــن بتصميم دورات 
تدريبيّة مبنيّة على التغّذية الرّاجعة والخبرات الحاصلة من الخدمات الاستشاريّة 
ــيّ ، و تقديـــم دورات وبرامج ثقافيّة  ، و تنميـــة دافعيّـــة المتدرّبيـــن للتّعلّم الذّاتـ
واجتماعيّـــة و نفســـيّة للأســـرة والأفـــراد، وتدريـــب وتأهيل كلًّ من : منســـوبات 

وموظفات جمعيّة  يُسر للتّنمية الأسريّة والمستشارين والمستشارات.
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قدمـــت الجمعية حزمة من اللقاءات التوعويـــة والتثقيفية من خلال إدارة 
التوعية والتثقيف وإدارة الاستشارات الأسرية وإدارة الاتصال المؤسسي.

62
عدد اللقاءات المقدمة

3321
عدد المستفيدين / ات

أبرز إنجازات قسم التوعية والتّثقيف :
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أبرز إنجازات قسم التوعية والتّثقيف :

لقاء

المهارات التربوية 
في التعامل مع 

مشكلات الأطفال

40
مستفيد/ة

لقاء

مفهوم الحرية 
وحدودها في العالم 

الواقعي والرمزي

83
مستفيد/ة

لقاء

إدارة الضغوط النفسية 
والتعامل معها

23
مستفيد/ة

لقاء

الأمن الفكري
لأفراد الأسرة

60
مستفيد/ة

لقاء

التخطيط الشخصي 
نحو الإنجاز

50
مستفيد/ة

لقاء

روشن يسر :
الأسرة الحكيمة

92
مستفيد/ة

لقاء

المرأة بين  الاستقلال 
والاستغلال

13
مستفيد/ة

لقاء

بين الحقوق 
والواجبات حكايات 

وروايات

10 0
مستفيد/ة
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أبرز إنجازات قسم التوعية والتّثقيف :

لقاء

تنمية مهارات
الإبداع والإبتكار

لدى الأطفال

30
مستفيد/ة

لقاء

مفهوم الاقتصاد 
الأسري والإدخار

28
مستفيد/ة

لقاء

الصحة النفسية
للمرأة وأثرها على 

التكامل الأسري

100
مستفيد/ة

لقاء

دور المرأة السعودية 
في تنمية الوطن

18
مستفيد/ة

لقاء

مساهمة اللغة 
العربية في الحضارة 

والثقافة الإنسانية

7
مستفيد/ة

7 لقاءات

يرنامج الأمان الأسري 
الوطني - مشروع قصة 

أمل لتمكين المرأة

210
مستفيد/ة

لقاء

طفلي والذكاءات 
المتنوعة

7
مستفيد/ة
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أبرز إنجازات قسم التوعية والتّثقيف :

مبادرة ( حريتي ) :
وتم تقديم اللقاءات التالية من خلال برنامج :

١- ( مقهى السوشيل ميديا ) :

لقاء

أنا مشهور 

28
مستفيد/ة

لقاء

أنا وعالمي الافتراضي 
( الهوية الرقمية )

36
مستفيد/ة

لقاء

حكايتي مع
التنمر الالكتروني

27
مستفيد/ة

لقاء

الجوانب الإيجابية في 
الأجهزة الذكية

35
مستفيد/ة

لقاء

الصيام الرقمي

21
مستفيد/ة

لقاء

احذر تسلم

6 1
مستفيد/ة

لقاء

الشاشة لك أم عليك

18
مستفيد/ة

لقاء

 خداع
السوشيل ميديا

10 0
مستفيد/ة
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أبرز إنجازات قسم التوعية والتّثقيف :

مبادرة ( حريتي ) :
وتم تقديم اللقاءات التالية من خلال برنامج :

٢- ( حوار مع مستشار ) :

لقاء

التنمر بين
الآباء والأبناء

68
مستفيد/ة

لقاء

التربية الرحمانية

75
مستفيد/ة

لقاء

آثار صدمة الانفصال 
على الأبناء

6 7
مستفيد/ة

لقاء

الذكاء العاطفي
في التربية

10 0
مستفيد/ة
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أبرز إنجازات قسم التوعية والتّثقيف :

مبادرة ( القهوة الثقافية من بيتك ) :
وتم تقديم اللقاءات التالية :

لقاء

بين الأنوثة
والقهوة حوار

32
مستفيد/ة

لقاء

أسرار
التحفيز والاقناع

24
مستفيد/ة

لقاء

الموازنة بين الحياة 
الشخصية والاجتماعية

13
مستفيد/ة

لقاء

الألوان في المسكن

12
مستفيد/ة
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أبرز إنجازات قسم التوعية والتّثقيف :

مبادرة ( ارتواء الروح ) :
رمضانيات يُسر ، وتم تقديم اللقاءات التالية :

لقاء

نساء خلدهن التاريخ
( ١ )

20
مستفيد/ة

لقاء

تفسير الآيات 
الخمسة الأولى من 

سورة البقرة

20
مستفيد/ة

لقاء

نساء خلدهن التاريخ
( ٢ )

117
مستفيد/ة

لقاء

العادات المكية
في رمضان

35
مستفيد/ة

لقاء

نساء خلدهن التاريخ
( ٣ )

67
مستفيد/ة

لقاء

صحة الصائم
في رمضان

14
مستفيد/ة

لقاء

نساء خلدهن التاريخ
( ٤ )

65
مستفيد/ة

لقاء

وأقبلت العشر

33
مستفيد/ة

لقاء

خير أيام الدنيا

72
مستفيد/ة
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أبرز إنجازات قسم التوعية والتّثقيف :

البرامج السنوية :

برنامج

البرنامج السنوي التاسع 
للبناء الأسري

( أبناؤنا عطاء ونماء )
تقديم سعادة الدكتور /

جاسم المطوع

383
مستفيد/ة

برنامج

برنامج
المقبلين والمقبلات 

على الزواج

136
مستفيد/ة
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مبادرة : (بيادر للفتيات ) :
وتم تقديم اللقاءات التالية :

لقاء

فن الرسم

31
مستفيد/ة

لقاء

مبادئ المكياج

31
مستفيد/ة

لقاء

فن الديكوباج

31
مستفيد/ة

لقاء

فن الإلقاء

31
مستفيد/ة

لقاء

كتابة المحتوى

31
مستفيد/ة

لقاء

أنا بطلة قصتي

31
مستفيد/ة

لقاء

من أنا ؟

31
مستفيد/ة

لقاء

الحاسب الآلي
( برنامج كانفا )

31
مستفيد/ة

لقاء

الحاسب الآلي
( منصة تريلو )

33
مستفيد/ة

لقاء

فنون تشكيلية
في الحفر

31
مستفيد/ة

أبرز إنجازات قسم التوعية والتّثقيف :
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أبرز إنجازات قسم التوعية والتّثقيف :

الاحتفال بالأيام العالمية كالتالي :

لقاء

اليوم العالمي للتسامح 
( اقلبي الصفحة )

20
مستفيد/ة

لقاء

اليوم العالمي للزهايمر 
( مرض الزهايمر )

38
مستفيد/ة

لقاء

اليوم العالمي 
لمكافحة السمنة 

( صحتك في رشاقتك )

100
مستفيد/ة

لقاء

اليوم العالمي للأسرة 
( أسرتي محضن الحب )

38
مستفيد/ة

لقاء

اليوم العالمي
بشأن عدم إساءة 
معاملة كبار السن

5 0
مستفيد/ة
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إنجازات إدارة الاتّصال المؤسّسي
رابعًا :

أبرز إنجازات جمعيّة يسر للتّنمية الأسريّة
لعام ٢٠٢٢ م





إحصائيات خاصة بإدارة الاتصال المؤسسي :

118431
متابع/ة

56409
متابع/ة

28457
متابع/ة
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عدد المستفيدين من الاحتفالات
الدّاخليّة والخارجيّة:

حفل 
نجاح العباقرة

47
مستفيد/ة

معايدة 
عيد الأضحى

20
مستفيد/ة

حفل لكبار السن
( مرونة وعطاء )

70
مستفيد/ة

حفل ختامي

7
أطفال

اليوم الوطني

2500
مستفيد/ة

اليوم العالمي
لمناهضة العنف

ضد المرأة

1500
مستفيد/ة

مبادرة توعوية وتثقيفية 
للرعاية الأسرية

2500
مستفيد/ة

إجمالي المستفيدين 
من الفعاليات التوعوية

6644
مستفيد/ة
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إنجازات إدارة الموارد البشرية
خامسًا :

أبرز إنجازات جمعية يسر للتنمية الاجتماعية
لعام ٢٠٢٢





عــدد اللقـــــــاءات المقدّمــــة للموظفـــــات
( داخل الجمعية + المقدمة خارج الجمعية )

إجمالي عدد  الموظفات المستفيدات من البرامج الداخلية 

إجمالي عدد الموظفات المستفيدات من البرامج الخارجية

موظفة77

موظفة29

برامـــج4

برنامج21

ساعة16

ساعة417

ساعة433برنامج25موظفة106الإجمالي
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إنجازات وحدة التطوع
خامسًا :

أبرز إنجازات جمعيّة يسر للتّنمية الأسريّة
لعام ٢٠٢٢ م





أبرز إنجازات وحدة التطوع :

178
عدد

الفرص التطوعية

10238.5
عدد

 الساعات التطوعية

369
عدد المتطوعين

% 96.77
مقياس الرضا

2
عدد

البرامج والمبادرات

29.5625
العائد الاقتصادي
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59
إجمالي الساعات التطوعية

14
إجمالي المتطوعات

2
عدد الجمعيات

والمراكز المستهدفة

17
عدد الاستفسارات المقدمة

عدد المستفيدين من مبادرة استقرار
( قافلة تطوعية استشارية)

فريق يُسر التطوعي
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عدد المستفيدين من مبادرة استقرار
( قافلة تطوعية استشارية)

19
ساعات التطوع المهاري

20
ساعات التطوع العام

20
ساعات التطوع الاحترافي

5
الاستشارات الاجتماعية

7
الاستشارات النفسية

5
الاستشارات الأسرية

فريق يُسر التطوعي
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إنجازات قسم المشاريع التنموية
سادسًا :

أبرز إنجازات جمعيّة يسر للتّنمية الأسريّة
لعام ٢٠٢٢ م





قسم المشاريع التّنمويّة :

شمل لتنفيذ أحكام الزيارة والرؤية والحضانة:
انطلاقًـــا من برنامج التّحوّل الوطنـــيّ والذي يهدف إلى تطوير العمل الحكوميّ وتأســـيس 
البنيـــة التّحتيةّ اللازمـــة لتحقيق رؤية المملكة ٢٠٣٠، واســـتيعاب طموحاتهـــا ومتطلّباتها، 
واســـتنادًا إلى ما تمّ إقراره من مشـــاريع ضمن مبادرات ومؤشّرات أداء لوزارة العدل، التي من 

أبرزها مشروع: ( توفير مراكز تنفيذ أحكام الحضانة والرّؤية والزيّارة ).

01
أهداف البرنامج:

تسهيل إجراءات رؤية محضون ، واستلام وتسليم أبناء المطلّقين . 
تقديـــم الخدمـــات الاستشـــاريّة ؛ لتحقيـــــق الأمن النّفســـيّ والتّربــــــويّ و الاجتـــــــماعيّ 

للمحضون وأسرته . 
المساهمة في إعــــادة التّواصل السّليـــــــم بين الطّرفيــــــن المتخاصميــــن من الأسرتيـــــن 

لمصلحة الأبناء .
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عدد المستفيدين من مركز شمل لتنفيذ أحكام
الزيارة والرؤية والحضانة .

90127
 إجمالي

عدد المستفيدين

1740
عدد الملفات

39545
عدد

الزيارات المنفذة

3480
عدد المستفيدين 

للجنسين

60612
عدد الاستفسارات 

الهاتفية والحضورية

3341
عدد الأطفال

9443
عدد الاستشارات 

الاجتماعية

6458
عدد الاستشارات 

القانونية

6793
جلسات التهيئة 
والعلاج باللعب
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مركز الحماية الأسرية وحماية الطفل:
في ضوء رؤيـــة المملكة العربية الســـعودية وبرنامج التحول الوطنـــي ٢٠٢٠ أطلقت جمعية 
المودة للتنمية الأســـرية برنامج الحماية الأسريّة وحماية الطّفل لحاجة المجتمع بصفة عامة 
والأســـرة بصفة خاصة للحماية من العنف الأسري، وتوفير بيئة آمنة للأطفال، ووقعت وزارة 
المـــوارد البشـــرية والتنميـــة الاجتماعية اتفاقية مـــع جمعية المـــودة كأول نموذج لتمكين 
القطـــاع الثالث عن طريق تقديم خدمات الحماية الأســـرية ببرامج مختلفة تســـتهدف جميع 

أفراد الأسرة .

02

خدمات مركز الحماية الأسرية وحماية الطفل :
الزيارات الميدانية للحالات التي لا يمكنها الحضور للمركز .

متابعة بلاغات العنف، وحل المشكلة بما يتناسب مع إجراءات مركز الحماية الأسرية.
تقديم الدعم النفسي وخطط السلامة للحالات المتعرضة للعنف .

مخاطبة الجهات ذات الاختصاص بما تستدعيه الحال .

هـــو تاريخ انضمـــام مركز الحماية الأســـريّة وحمايـــة الطّفل 
بمكّة المكرّمة إلى جمعيّة يُسر للتّنميّة الأسريّة . 1 فبراير 2022

قسم المشاريع التنموية :

مركز الحماية الأسرية وحماية الطفل
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مسارات برنامج 
الحماية الأسرية 
وحماية الطفل :

قسم المشاريع التنموية :

برنامج الحفاظ 
على الأسرة

برنامج تعافي 
للأطفال

برامج ترفيهية 
للأطفال

الفحص 
والتصنيف

الاستجابة 
للمخاطر

برنامج
إدارة الحالة

برنامج
دعم النساء

برنامج
التواصل السليم

66 جمعية يسر للتنمية الأسرية



2568
عدد المستفيدين

من الأطفال

عدد المستفيدين من مركز الحماية الأسرية
وحماية الطفل :

8770
 إجمالي

عدد المستفيدين

2983
عدد المستفيدين

من الرجال

3219
عدد المستفيدين

من النساء

2300
عدد المخاطبات

10180
عدد الخدمات

1805
عدد

الحالات المغلقة

3431
عدد البلاغات
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112,010

مستفيد / ة

عــــدد المستفيديــــــــن الكلّي من
خدمات الجمعية خلال عام ٢٠٢٢م :
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شركاء النجاح :
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شركاء النجاح :
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المنح التي حظيت بها الجمعيّة لعام ٢٠٢٢م

ريال300,000المنحة التشغيلية من وزارة الموارد البشرية والتنمية الاجتماعية

ريال449,597منحة البرامج والأنشطة من وزارة الموارد البشرية والتنمية الاجتماعية

ريال20,000منحة التميز المؤسسي من  وزارة الموارد البشرية والتنمية الاجتماعية

ريال60,000منحة من أوقاف الشيخ عبدالله بن تركي الضحيان

ريال50,000تبرع من شركة مكيون مطورون عمرانيون

ريال50,000تبرع من فاعل خير لإدارة الاستشارات الأسرية
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أفلام يسر :

أطفالنا هم من يتألمونالفيلم التعريفي 

تساؤلات طفلةسكوتك لن يوقف العنف عندك موشن جرافيك تعريفي
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إدارة الموارد البشـــرية : 0555227309

0555206089  : المـــــــاليــــــــــة  الإدارة  0555940205  : التــــنفيــذيـــــة  الإدارة 

0546402397  -  0555992894 إدارة الاســــتـــــــــشـــــارات الأســـــريــــــــــــة :

0555803062  -  0532228985 إدارة الاتــــــــــــصــــــــــال المــؤســــــســــــي :

قسم التوعية والتثقيف : 0555206089وحـــــــــــدة التــــــطــوع : 0555940205

فرع بطحاء قريش :
شمل ب قسم النساء : 0500667883
شمل ب قسم الرجال : 0555061466

مسجلة برقم  | 2024
جميع الحقوق محفوظة لجمعية يسر للتنمية الأسرية  © (1443هـ)

0555905160
مركز الحماية الأسرية وحماية الطفل :

مركز الحماية الأسرية وحماية الطفل
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